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Annexe 1 (sondage)
MISE EN CONTEXTE

En avril 2009, la municipalité de Marston réactualisa sa démarche de planification stratégique en formant un nouveau comité local de développement, composé de représentants municipaux et d’autres citoyens.

La démarche proposée en juin 2003 aura servi de prémisse à la présente démarche, les enjeux et objectifs à atteindre étant sensiblement les mêmes. 

Les étapes essentielles pour bâtir un plan d’action viable ont donc été effectuées, soient :

· tracer le portrait de la municipalité

· rédiger et distribuer un sondage

· compiler les résultats et établir les axes principaux

· présenter et valider les résultats à nos concitoyens

· identifier les priorités dans un échéancier

· soumettre le plan de développement élaboré au conseil municipal.
Suite à la confirmation de l’acception et de l’appui du conseil municipal, le comité local de développement s’engage à réaliser son plan en utilisant toutes les ressources techniques et financières accessibles, notamment celle du pacte rural.

Ce même comité devra par ailleurs faire un suivi et une mise à jour de cette planification stratégique de façon régulière afin de bien informer les citoyens quant à l’évolution des dossiers.

1. Portrait de la municipalité
Situé sur le bord du lac Mégantic et entouré de montagnes, Marston fut d’abord érigé en Canton au moment où, historiquement, on divisait les terres. Le Canton emprunte son toponyme d’un village du comté de Yorkshire en Angleterre.

La région n’échappe pas à la poussée colonisatrice écossaise qui connaît son expansion dans les Cantons de Marston et Whitton. Restés inhabités jusqu’à 1856, quatre colons défrichent une clairière après avoir obtenu des lots gratuits du gouvernement. En 1880, la paroisse est érigée. Son histoire remonte aux fiers Écossais qui l’ont fondée, la beauté de leurs cimetières en témoigne.

Marston fait partie de la réserve du ciel étoilé, près de l’observatoire et de l’Astrolab. Elle est traversée par la Route des sommets, vers les monts Mégantic, Gosford et les sentiers transfrontaliers vers les Appalaches. Plusieurs forêts d’érables font vivre des acériculteurs et attirent les becs sucrés dans leurs cabanes à sucre.

DÉMOGRAPHIE

En 2009, la population de Marston est au nombre de 700 habitants et d’une superficie de 79 km2.
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La municipalité conserve un bon niveau de population.

	Âge
	Hommes
	Femmes
	Total

	0-14 ans
	60
	60
	120

	15-24 ans
	45
	35
	80

	25-44
	100
	85
	185

	45-64
	120
	100
	220

	65 et plus
	30
	35
	65

	Population totale
	355
	325
	


*Données du recensement 2006

Pour la municipalité de Marston, l’âge médian est de 38,6.

Les infrastructures et services
La population de Marston bénéficie des infrastructures et services suivants :

· Salles communautaires

· Patinoire et terrain de jeux

· Entente de service incendie avec la ville de Lac-Mégantic

· Entente bibliothèque avec la ville de Lac-Mégantic

· Entente Mont Button avec la ville de Lac-Mégantic

· Bulletin municipal

· Site Internet 

· Garage de débosseleur

· Garage de réparation de voiture

· Boucherie

· Boulangerie

· Boutique d’artisanat et artisans locaux
· Boutique spécialisée en habillement de fenêtres
· Halte routière

· Transport adapté

· Salle de spectacle
· Les érablières

· Garage de réparation de petits moteurs
· Ferme

· Rampe de mise à l’eau

· Massothérapeute

· Carrière et sablière
Résultats du sondage et de la consultation publique
2.1 Le déroulement et la participation

L’outil le plus accessible et simple pour connaître l’opinion publique demeure le sondage papier distribué par la poste. 

Celui que nous avons élaboré était assez concis, avec choix de réponse pour une partie du questionnaire et n’obligeait pas le répondant à s’identifier. Par contre, le fait de s’identifier et de donner ses coordonnées le rendait éligible à un tirage de prix très intéressants. De plus, la présentation esthétique était remarquable et attirait l’attention; à défaut d’avoir été complété et retourné, ce sondage aura au moins informé la population de l’existence du comité local de développement de Marston.
2.2 Les principaux résultats
Malgré un taux de participation assez faible (23/282, soit 8 %), certains thèmes étaient nettement récurrents et auront donc servi à établir les axes principaux. Voici un résumé des résultats :

· 65 % des répondants sont établis à Marston depuis plus de 10 ans, voire même jusqu'à 45 ans, confirmé par le fait que 87 % des répondants désirent rester à Marston.
· 96 % des répondants sont propriétaires et établis majoritairement sur la bande riveraine ou à l’extérieur du village, le village étant désigné par la zone de 50 km/h sur la route 263.
· 70 % des répondants sont toujours sur le marché du travail, et ce, majoritairement à la ville de Lac-Mégantic.
· 9 % des répondants sont de jeunes couples avec ou sans enfants qui utilisent majoritairement la piste cyclable. Les autres 91 % ont 50 ans et plus et utilisent occasionnellement la piste cyclable, mais majoritairement la rampe de mise à l’eau.
· Les répondants ont choisi de vivre à Marston pour l’environnement, le lac, et la qualité de vie en général en plus d’être à proximité du travail;  86 % des gens se disent satisfaits ou très satisfaits et 62 % d’entre eux ont un sentiment de fierté par rapport à leur municipalité.
· La « Côte de la Tonne » et la Baie Victoria (voir Lac en général) sont les éléments naturels qui suscitent davantage l’attention en fait de point de vue panoramique.
· Les grands espaces et la tranquillité prévalent quant aux points forts de la municipalité et c’est pourquoi la population préfère ne pas voir s’établir de ferme porcine, usine polluante, etc.
· Pour les suggestions d’amélioration, on retrouve au premier rang le réseau routier, ensuite les embellissements/aménagements extérieurs autant résidentiels que publics et, bien sûr, les loisirs pour répondre aux besoins et intérêts de gens de tout âge considérant que les infrastructures en place peuvent être améliorées et d’autres implantées.
Les répondants ont fait plusieurs autres commentaires et suggestions pertinentes qui seront considérés même s’ils ne se retrouvent pas dans les points résumés précédemment. Nous tenons d’ailleurs à les en remercier

3. Identification des priorités d’action
Suite à la validation du sondage auprès de la population, le comité de développement a retenu et priorisé les orientations que les citoyens ont identifiées en tenant compte de la faisabilité. Voici un résumé des objectifs retenus et des actions qui en découlent.
3.1 Création d’un cœur villageois

 Aménagement extérieur et embellissement
· Vérifier les possibilités de trouver une thématique (fil directeur) pour présenter la municipalité 

Distribution d’hydrangées (fleur emblème) annuellement
· Organiser annuellement un échange de vivaces et une journée de distribution d’arbres en collaboration avec le ministère des Ressources naturelles et de la Faune
· Réaménager l’extérieur du bureau municipal (aménagement paysager, recouvrement extérieur, nouvelles fenêtres, etc.)
· Rénover le local des loisirs (toit pour la galerie, peinture)
· Organiser une corvée pour le nettoyage du terrain du parc des loisirs
· Aménager le parc des loisirs (installation de table de pique-nique, de points d’ombre, de modules de jeu pour les enfants, aménagement paysager, etc.)
· Organiser un concours local des plus belles Maisons fleuries
· Améliorer le quai par l’installation d’un kiosque (pavillon ouvert)
3.2 Amélioration de l’offre de services

Vérifier les possibilités d’offrir un service de restauration durant l’été les soirs de théâtre (service traiteur)
Amélioration de l’offre de services de loisirs
· Proposer des idées au conseil pour les activités de loisirs
· Proposer la construction d’une patinoire asphaltée à multi usage
· Aménagement d’un terrain de soccer
· Offrir des activités et le local des loisirs pour les groupes de l’âge d’or
· Aménager un anneau de glace sur la Baie Victoria
· Aménager une piste cyclable et un sentier pédestre
· Offrir une programmation annuelle d’activités.
Amélioration des services d’information

· Implanter un service internet haute-vitesse
Ajouter un service au quai (rampe d’accès) de la Baie Victoria
· Fixer une carte bathymétrique du lac
· Installer un tableau pour messages et publicité
Vérifier la faisabilité d’un camp de jour ou un camp d’été thématique (jeune)  

· Trouver une personne responsable

· Effectuer des démarches dans les différentes municipalités pour effectuer ce service
Amélioration du réseau routier

· Effectuer un rechargement des routes ou évaluer la possibilité de la pose de bitumineux (rang 5, rang St-Joseph, Chemin Milan)
3.3 Mise en valeur du patrimoine écossais
Créer un parcours historique et une promenade des maires de concert avec le théâtre
· Installer des panneaux d’interprétation du patrimoine et des portraits des maires.
· Mettre en place une signalisation touristique pour les cimetières
· Planter des arbres
3.4 Bonification de la communication et de l’information
Favoriser la publicité et la mise en valeur des produits et artisans locaux
· Vérifier les possibilités de partenariat avec le théâtre.
· Choisir les produits et artisans qui seront présentés.

· Créer des présentoirs extérieurs et intérieurs qui seront installés au théâtre.
Mettre à jour le site Internet de la municipalité
· Mettre à jour le calendrier régulièrement
· Faire une section pour le comité de développement

Créer un bulletin municipal
· Rédiger un bulletin municipal quatre fois par année pour faire connaître les activités et les services

· Vérifier le contenu avec la municipalité et les groupes sociaux au besoin

· Présenter le bulletin aux citoyens et le mettre sur le site internet

Créer une trousse d’accueil (de bienvenue) pour les nouveaux arrivants
· Rédiger le contenu de la trousse
· Distribuer la trousse aux nouveaux propriétaires

· Mettre à jour les informations de la trousse annuellement
4. Calendrier de réalisation
	
	Objectifs
	Actions
	Échéance
	Responsable
	Commentaires

	Priorité #1

Création d’un cœur villageois
	Aménagement extérieur 
et embellissement
	Organiser un concours local des plus belles Maisons fleuries
	2010
	Comité de développement 
et municipalité
	

	
	
	Réaménager l’extérieur du bureau municipal (aménagement paysager, recouvrement extérieur, nouvelles fenêtres, etc.)
	2010-2013
	Municipalité
	

	
	
	Réaménager et améliorer le local des loisirs (toit pour la galerie, peinture)
	2010-2011
	Municipalité
	

	
	
	Aménager le parc des loisirs (ajout de tables de pique-nique, de points d’ombre, de modules de jeux pour les enfants, aménagement paysager, etc.)
	2010-2011
	Municipalité
	En collaboration avec la MRC (loisirs)


	
	
	Organiser une corvée de nettoyage sur le terrain du parc des loisirs

	2010
	Comité de développement 
et municipalité
	

	
	
	Organiser annuellement un échange de vivaces et une journée de distribution d’arbres en collaboration avec le ministère des Ressources naturelles et de la Faune
	2010
	Comité de développement
	

	
	
	Vérifier les possibilités de trouver une thématique pour identifier la municipalité (distribution d’hydrangées (fleur emblème)) annuellement

Améliorer le quai par l’installation d’un kiosque (pavillon ouvert)

	2010
2010
	Municipalité
Municipalité
	


	
	Objectifs
	Actions
	Échéance
	Responsable
	Commentaires

	Priorité # 2

Amélioration de l’offre de services
	Évaluation des possibilités pour offrir un service de restauration les soirs de théâtre (service traiteur)


	Contacter le théâtre pour évaluer les possibilités et les besoins
	2010
	Comité de développement


	

	
	Amélioration de l’offre de services de loisirs

Amélioration du réseau routier


	Proposer des idées au conseil pour les activités de loisirs
	2011
	Comité de développement


	En collaboration avec le service de loisirs de la MRC du Granit 

	
	
	Construire une patinoire asphaltée à multi usage

	2013
	Municipalité
	

	
	
	Mettre en place un anneau de glace sur la Baie Victoria


	Long terme
	Municipalité
	

	
	
	Offrir des activités et le local des loisirs pour les groupes de l’âge d’or


	2011-2012
	Municipalité
	

	
	
	Construire une piste cyclable et un sentier pédestre


	Long terme
	Municipalité
	

	
	
	Offrir une programmation annuelle d’activités


	Long terme
	Municipalité
	

	
	
	Aménager un terrain de soccer

Effectuer un rechargement des routes et évaluer la possibilité de la pose de bitumineux (rang St-Joseph, rang 5, chemin Milan


	2012

2010-2014
	Municipalité

Municipalité
	En collaboration la MRC du Granit

En collaboration la MRC du Granit




	
	Objectifs
	Actions
	Échéance
	Responsable
	Commentaires

	Priorité # 2

Amélioration de l’offre de services
	Ajout de services au quai de la Baie Victoria
	Installer un tableau pour les messages et la publicité locale
	2011
	Comité de développement
	

	
	
	Fixer une carte bathymétrique près de la rampe d’accès


	2011
	Comité de développement
	

	
	Vérifier les possibilités pour un camp de jour ou un camp d’été thématique de théâtre (jeune)
	Trouver une personne responsable


	2010
	Comité de développement
	En collaboration avec la MRC (culturel)

	
	
	Effectuer des démarches dans différentes municipalités pour offrir le service


	2010
	Comité de développement
	En collaboration avec la MRC (culturel)


	
	Objectifs
	Actions
	Échéance
	Responsable
	Commentaires

	Priorité #3

 Mise en valeur du patrimoine écossais
	Création d’un parcours historique (où ?) et d’une promenade des maires de concert avec le théâtre
	Installer des panneaux d’interprétation du patrimoine et des portraits des maires
	2012-2013
	Comité de développement
	En collaboration avec la MRC (culturel)

	
	
	Mettre en place une signalisation touristique pour les cimetières
	2012-2013
	Comité de développement
	En collaboration avec la MRC (culturel)

	
	
	Planter des arbres
	2012-2013
	Comité de développement
	En collaboration avec la MRC (culturel)


	
	Objectifs
	Actions
	Échéance
	Responsable
	Commentaires

	Priorité #4 

Bonification de la communication et de l’information
	Publicité et mise en valeur des produits et des artisans locaux
	Vérifier les possibilités de partenariat avec le théâtre
	2010
	
	

	
	
	Choisir les produits et artisans qui seront présentés
	2010
	Comité de développement
	

	
	
	Créer des présentoirs extérieurs et intérieurs qui seront installés au théâtre
	2011
	
	Contenu : présentation des produits et éducation

	
	Création d’un bulletin municipal
	Rédiger un bulletin municipal quatre fois par année pour faire connaître les activités et les services
	2011-2013
	Comité de développement
	Création d’un sous-comité pour la rédaction du bulletin municipal en collaboration avec la municipalité

	
	
	Vérifier le contenu avec la municipalité et les groupes sociaux au besoin
	
	
	

	
	
	Présenter le bulletin aux citoyens et le mettre sur le site Internet
	
	
	

	
	Mise à jour du site Internet de la municipalité
	Mettre à jour le calendrier régulièrement
	2010-2013
	Direction générale
	

	
	
	Faire une section pour le comité de développement
	
	
	

	
	Création d’une trousse d’accueil des nouveaux arrivants
	Rédiger le contenu de la trousse
	2011
	Comité de développement
	

	
	
	Distribuer les trousses aux nouveaux propriétaires

	
	
	

	
	
	Mettre à jour les informations de la trousse annuellement

	2011-2013
	Direction générale
	


Conclusion
Le comité local de développement de Marston souhaite sincèrement que les actions identifiées permettent d’atteindre rapidement les objectifs fixés au départ par l’ensemble de la communauté. Conscient que la liste des actions retenues n’est pas exhaustive, le comité de développement demeure réceptif à d’autres actions ayant pour but les objectifs mentionnés soient :
· Création d’un cœur villageois
· Amélioration de l’offre de services

· Mise en valeur du patrimoine écossais

· Bonification de la communication et de l’information

Il faut également noter que de nouvelles actions, non retenues actuellement, mais qui émergeraient de besoins ou commentaires futurs, pourraient éventuellement être à l’étude par le comité. Ces actions seraient potentiellement ajoutées au plan d’action lors des mises à jour annuelles.
Le comité souhaite remercier les participants au sondage et à la consultation publique pour leurs apports dans le processus de rédaction du plan local de développement de la Municipalité de Marston. Des remerciements sont adressés aussi au conseil municipal pour son soutien.
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De la qualité de vie à Marston





1. Depuis combien de temps demeurez-vous à Marston ? ______ ans








2. Êtes-vous : 	( Locataire


( Propriétaire résident


( Propriétaire non-résident





3. Dans quel secteur de la municipalité résidez-vous ?





( Intérieur du village 		( Extérieur du village 	( Secteur riverain








4. Veuillez indiquer le nombre de personnes qui habitent dans votre �foyer par groupe d’âge :





0 à 10 ans�
�
11 à 18 ans�
�
19 à 35 ans�
�
�
36 à 50 ans�
�
51 à 65 ans�
�
65 ans et + �
�
�



5. Quel est votre lieu de travail ? ________________________





6. Le cas échéant, quel est le lieu de travail de votre conjoint(e)?





_________________________





7. Pourquoi avez-vous décidé de vous établir à Marston ?





( Incitatifs à la construction�
( Proximité du lieu de travail�
�
( Environnement, lac et qualité de vie�
( Taxes abordables�
�
( Raisons familiales�
( Autres raisons, précisez :�
�



8. Pensez-vous demeurer longtemps à Marston ?





( Oui	 	( Non		( Ne sais pas 





9. Diriez-vous, qu’en général, vous êtes : 





( Très satisfait


( Satisfait


( Plus ou moins satisfait


( Insatisfait








• Mos ventosus feugiat blandit turpis vero abigo. 


• Mos in dolor, aliquip illum neo adipiscing iriure. 


• Autem verto illum cogo vulputate aliquam velos. 


• Consequat nostrud, pneum, ibidem ex.


• Ullamcorper quibus, velit distineo oppeto. 


• Consectetuer refero ut nimis vulputate quadrum.


• Delenit proprius foras patria vereor, duis facilisi.





10. Avez-vous un sentiment de fierté par rapport à votre municipalité ? 


( Oui 		( Non 	( Ne sais pas 





11. Utilisez-vous les services offerts dans la municipalité ?


�
OUI�
NON�
�
Patinoire�
�
�
�
Terrain de balle�
�
�
�
Terrain de jeux�
�
�
�
Local des loisirs�
�
�
�
Rampe de mise à l’eau de la baie Victoria�
�
�
�
Piste cyclable (EAU-Sommet, etc.)�
�
�
�
Halte routière�
�
�
�



12. Seriez-vous intéressé à démarrer une entreprise ?


( Oui 	( Non  	Veuillez précisez : __________________________





13. Quel est, selon vous le plus beau point de vue panoramique ?


___________________________________________________________





QUESTIONS OUVERTES





Quels sont les principaux points forts de Marston ?





�
�
�
�
�
�
Quels sont les principaux points à améliorer de Marston ?





�
�
�
�
�
�









NOM, prénom :�
�
�
Adresse : �
�
�
Téléphone : �
�
�
Courriel : �
�
�






Afin de répondre aux différents besoins de la population, quels équipements ou activités pourraient être améliorés et/ou développés dans la municipalité ?


Les sports et loisirs : �
�
La culture : �
�
Les services communautaires :�
�
Les services à la famille :�
�
Autres :�
�



Quels sont les secteurs d’activité qui doivent être améliorés et/ou développés dans la municipalité ?





Industriel :�
�
Commerces et services :�
�
Communautaire :�
�
Agriculture, acériculture :�
�
Tourisme :�
�
Autres : �
�



Y a-t-il certains types de développement que vous ne souhaiteriez pas ? 


�
�



TIRAGE





Êtes-vous intéressé à vous impliquer dans le développement de la municipalité ? 	( OUI 	( NON





Seriez-vous intéressé à recevoir par courriel des informations concernant le comité local de développement ? ( OUI 	( NON





Veuillez-nous indiquer vos coordonnées pour le tirage au sort et le cas échéant pour votre implication future dans le développement de votre communauté : 




















Notez que seules les personnes ayant proposé leur implication dans le développement de la municipalité seront contactées à cet effet. La participation au tirage ne vous engage d’aucune manière. 








Sondage  


24 août 2009 





Le Comité local de Développement de Marston, composé de citoyens et représentants municipaux, vous remercie à l’avance de prendre quelques minutes pour répondre aux questions suivantes et nous transmettre vos commentaires et votre appréciation sur la vie à Marston.





Le mandat principal du Comité consiste à analyser ces informations et mettre en place les bases de développement futur de notre municipalité, que ce soit en terme de services, industries, loisirs, tourisme, développement durable, villégiature ou agriculture et acériculture.





Nous vous invitons donc à compléter ce sondage et à le retourner à l’intention du Comité local de développement à l’adresse suivante : 





175, route 263 sud, Marston, G0Y 1J0 ou directement au bureau municipal avant le 31 août 2009.





Tirage : Nous vous invitons également à remplir le coupon de participation inclut dans ce document pour courir la chance de gagner un des prix de participation suivants : 





XX $ 


XX $ du Maître du Store


2 billets de théâtre…





Merci de l’intérêt que vous portez à votre communauté.








Comité local�de développement
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